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MOJOXEHHE
Ob OTAEJEHHUU COLMUAJIBHOI'O OBCJIYKUBAHUS HA IOMY
I'PAKJAH MMOKHUJIOTI'O BO3PACTA Y UHBAJIMI0OB

GIOKETHOTO yUPEXKIEHUS COLUATBHOrO 06CITy KUBAHHUS
Bonoroxnckoit o6nacti
«KoMIneKcHBI# IEHTP COLHAIBHOTO 06CITYKUBAHUS HACENEHH S
[excHUHCKOTO paiiona

1. OBIIME MOJIOXXEHMSI

I.1. Otpenenue conMaNbHOTO OOCITY)KHBAHHS HA [OMY TPAXKAaH MOKHIOTO
BO3pacTa U MHBAIMIOB (manee - OTjenenue) sBIAETCA CTPYKTYPHBIM IOApa3feieHHeM
BromxeTHOrO  yupexneHus COLMANBHOTO OOCIyXHBaHUS Bosorojackoi obmacTi
“KoMILIEKCHBIH LeHTp COLMaNbHOro o6cTyKuBanHys Hacenenus IllekcHuncKoro paifona
(manee - YupexneHue).

1:2; OTZLCJ[CHI/IB OCYILECTBIISIET CBOH MCATCJIBHOCTL Ha TCPPUTOPHUUA TOPOJICKOI0
nocenenus IllexcHa, Tropoackoro mocenenus YeGcapcKoe, CENbCKOrO IOCETEHHMS
Huxonsckoe, cenbekoro mocenenus Hudanrosckoe, cenbekoro mocenenus Yyposckoe,
CEJIbCKOTO  TIOCENeHHsT  YTONBCKOE, CeNbCKOro mocelieHus HOpOYEHCKOe, CembcKoro
nocenenns Eprosckoe, cenbckoro moceneHuss CH3eMCKOe, CENBCKOTO  MOCENeHHUS
Kenesnonopoxnoe I1IeKCHUHCKOrO MyHHLMNATLHOTO paifoHa.

1.3. B cBoeii nesrensroctn OtzeneHue pykoBozcTByetcss Koncrurymmeii PD,
(beﬂepaJ'ILHLIMI/I 3aKOHaMH, 3aKOHaMH BOJIOI‘O,Z(CKOi;I 00acTy W HMHBIMHA HOpMaTUBHO-
npaBoBbMU aktamu P® u Bonorozackoit oGnacty, ykasaHusMd MEHHMCTEPCTBa Tpyaa M
COLMaIBHON 3alMThl HacejeHus P®, mpukazamu, METOXMYECKHMH PEKOMEHAAIMSMH
JlenapTamMenTa COLMaNbHON 3alIUTHl HaceneHWss Bomorogckoii obmaactd, YcraBom
YupexaeHus, Hactosumm [TosoxkeHreM 1 PUKa3aMy JUPEKTOpa Y UpekIeHHs.

1.4.01penenne co3naetcs s MPeNOCTABICHMs COUMAIBHBIX YCITYT TpDaKIaHaM,
NPU3HAHHEIM B YCTAQHOBIIEHHOM MOPS/IKE HYXIAIONIIMUCS B COLHAIBHOM 06CITyKUBAHUT
B (hOpMe COLMANEHOTO OGCIY)KUBAHHS HA [IOMY.

1.5. OrneneHue NpH OCYLUECTBIEHHH CBOEH MEATENLHOCTH B3aUMOJIEHCTBYET ¢
OpraHaM{ MECTHOTO CaMOYNpPAaBJEHHMs, TOCYJapCTBEHHBIMH W MYHHIANATLHBIME
YUPEXKAEHUSIMHU, OOIECTBEHHBIMU OPraHU3aLUIMH.




2. Основные задачи и функции отделения.
Основной задачей Отделения является улучшение условий жизнедеятельности получателей социальных услуг  и (или) расширения их возможностей самостоятельно обеспечивать свои жизненные потребности при сохранении пребывания в привычной благоприятной среде - месте их проживания, а также:
2.1. Улучшает качество жизни получателей социальных услуг, нуждающихся в постороннем уходе.

2.2. Предоставляет социальные услуги гражданам, признанным нуждающимися в социальном обслуживании по месту их проживания.
2.3. Способствует обеспечению достойной жизни получателей социальных услуг путем реализации мер по экономической, социально-бытовой, психологической поддержке.

2.4. Содействует реализации прав граждан на социальное обслуживание в зависимости от нуждаемости в социальных услугах.

   Для решения основных задач Отделение выполняет следующие функции:
2.6. Выявляет и ведет учет граждан пожилого возраста и инвалидов, нуждающихся в предоставлении социальных услуг, в форме социального обслуживания на дому; 
2.7. Информирует граждан о порядке предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому, видах социальных услуг, сроках, условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для получателя социальных услуг, о возможности получения этих услуг бесплатно; 
2.8. Дает разъяснения гражданину или его представителю о порядке приема документов, которые должны быть представлены для признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании и принятия решения о предоставлении социальных услуг в форме социального обслуживания на дому; 
2.9. В случае если указанные документы не были представлены гражданином, запрашивает их и (или) сведения, содержащиеся в них, в порядке межведомственного информационного взаимодействия в соответствии с законодательством; 
2.10. Определяет виды необходимых гражданину социальных услуг, предоставляемых в форме социального обслуживания на дому, с учетом нуждаемости получателя социальных услуг в получении таких услуг, характера обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности; 
2.11. Подготавливает проект индивидуальной программы предоставления социальных услуг; 
2.12. Гражданам, признанным в установленном порядке нуждающимися в предоставлении социальных услуг в форме социального обслуживания на дому  предоставляет следующие виды социальных услуг: социально-бытовые, социально-медицинские, социально-психологические, социально-педагогические, социально-трудовые, социально-правовые, услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов.

2.13.Осуществляет контроль соблюдения требований к качеству, порядку и условиям предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому получателям социальных услуг; 
2.14.Осуществляет мероприятия по повышению качества предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому; 
2.15.Обеспечивает соответствие уровня квалификации специалистов Отделения установленным требованиям к образованию, профессиональной подготовке, знаниям и опыту работы, необходимым для выполнения возложенных на них обязанностей; 
2.16. Осуществляет взаимодействие с волонтерами, общественными объединениями и организациями по удовлетворению потребностей получателей социальных услуг.
3. Организация и порядок работы Отделения.
3.1. Отделение возглавляет заведующий, назначаемый на должность и освобождаемый от должности директором Учреждения. Заведующий отделением несет ответственность за выполнение возложенных на отделение задач, за организацию работы подчиненных и качество предоставляемых услуг.
3.2. В соответствии с  постановлением Правительства Вологодской области от 13.05.2014 г № 385  норматив числа получателей социальных услуг на 1 социального работника составляет 10,4 на 1 ставку социального работника. 

3.3. Социальные услуги предоставляются гражданам Российской Федерации, иностранным гражданам и лицам без гражданства, постоянно проживающим на территории Российской Федерации, беженцам, признанным нуждающимися в предоставлении социальных услуг при следующих обстоятельствах:
- полная или частичная утрата способности либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечить основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности;
- наличие в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе;
 - отсутствие возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними;
- отсутствие условий для реализации основных жизненных потребностей граждан, достигших пенсионного возраста (женщины - 55 лет, мужчины - 60 лет) и сохранивших полную или частичную способность к самообслуживанию в быту, которые являются одиноко проживающими (не имеют других лиц, зарегистрированных с ними по месту их жительства) в помещениях, не отвечающих установленным для жилых помещений требованиям, либо не имеют детей или дети которых, обязанные содержать их по закону, не могут осуществлять уход за родителями в силу своей нетрудоспособности либо отдаленности проживания (другой населенный пункт).
3.4.Социальные услуги, входящие в перечень социальных услуг по видам социальных услуг, утвержденный законом области, предоставляются Учреждением в соответствии с настоящим Порядком и стандартами, утверждаемыми Департаментом социальной защиты населения области. 
3.5. Социальное обслуживание на дому предоставляется на основании поданного в письменной форме или в электронной форме заявления гражданина или его законного представителя о предоставлении социального обслуживания.

 3.6. Заявитель, обратившийся за назначением социального обслуживания на дому, одновременно с заявлением,  представляет  следующие документы:
-  копию паспорта заявителя (страниц, содержащих информацию о личности заявителя, отметки о его регистрации по месту жительства, сведения о регистрации и расторжении брака, несовершеннолетних детях) либо копию свидетельства о рождении - для лиц, не достигших возраста 14 лет;
- копию документа, подтверждающего регистрацию по месту жительства на территории Вологодской области (если эти сведения не содержатся в документе, удостоверяющем личность);
- копию документа, подтверждающего регистрацию (учет) по месту пребывания на территории Вологодской области;
- копию вида на жительство - если заявителем является лицо без гражданства, проживающее на территории Вологодской области;
- копию паспорта иностранного гражданина с отметкой о выдаче вида на жительство или копию вида на жительство - если заявителем является иностранный гражданин, проживающий на территории Вологодской области;
- копию удостоверения беженца - если заявитель имеет статус беженца и проживает на территории Вологодской области;
- заключение медицинской организации о состоянии здоровья и отсутствии у заявителя медицинских противопоказаний к социальному обслуживанию на дому;
- копию справки федерального учреждения медико-социальной экспертизы об установлении инвалидности - для инвалидов, в том числе для детей-инвалидов;
-  копию трудовой книжки, или военного билета, или другого документа, содержащего сведения о последнем месте работы (службы, учебы) заявителя, - в случае, если у него отсутствуют доходы и нет средств к существованию;
- удостоверение участника Великой Отечественной войны либо удостоверение ветерана Великой Отечественной войны - если заявителем является участник Великой Отечественной войны из числа лиц, указанных в подпункте 1 пункта 1 статьи 2 Федерального закона от 12 января 1995 года N 5-ФЗ "О ветеранах";
- удостоверение инвалида Великой Отечественной войны либо удостоверение о праве на льготы - если заявителем является инвалид Великой Отечественной войны из числа лиц, указанных в статье 4 Федерального закона от 12 января 1995 года N 5-ФЗ "О ветеранах";
- удостоверение члена семьи погибшего (умершего) участника (инвалида) Великой Отечественной войны,  либо удостоверение о праве на льготы - если заявителем является супруга (супруг) погибшего (умершего) участника (инвалида) Великой Отечественной войны, не вступившая (не вступивший) в повторный брак и проживающая (проживающий) одиноко;
3.7.Медицинскими противопоказаниями к зачислению граждан на социальное обслуживание на дому являются: психические расстройства, хронический алкоголизм, венерические, карантинные инфекционные заболевания, активные формы туберкулеза.
3.8. В случае обращения в уполномоченный орган представителя заявителя дополнительно к документам, указанным в пункте 3.6.  настоящего Положения, представляются следующие документы:
-  копия паспорта представителя заявителя;
-  копия документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя.
3.9. Копии документов представляются с предъявлением подлинников либо заверенными в нотариальном порядке. При представлении копий документов с подлинниками специалист уполномоченного органа, осуществляющий прием документов, делает на копии отметку о ее соответствии подлиннику и возвращает подлинник заявителю (его представителю).
3.10. В случае если к заявлению не приложены или приложены не все необходимые документы, специалист уполномоченного органа возвращает заявителю (представителю заявителя) заявление и представленные документы в день представления заявления. Возврат заявления и приложенных к нему документов осуществляется с указанием недостающих документов способом, позволяющим подтвердить факт и дату их возврата.
3.11. Основанием для отказа в предоставлении социального обслуживания на дому является наличие медицинских противопоказаний, указанных в пункте 3.6. настоящего Положения.
3.12. Решение о признании либо об отказе в признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании принимается уполномоченным органом в течение 5 рабочих дней с даты подачи заявления и всех необходимых документов, обязанность по предоставлению которых возложена на заявителя (представителя заявителя).
Основанием для отказа в признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании на дому является отсутствие обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности, установленные действующим законодательством.
Уполномоченный орган в срок не позднее 3 рабочих дней со дня принятия решения направляет заявителю (представителю заявителя) мотивированный ответ о результатах рассмотрения его заявления способом, позволяющим подтвердить факт и дату его направления.
3.13. В случае признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании на дому уполномоченный орган в течение 10 рабочих дней со дня поступления заявления с участием заявителя (представителя заявителя) составляет индивидуальную программу. 
Заявитель или представитель заявителя имеет право отказаться от социального обслуживания, социальной услуги. Отказ оформляется в письменной форме и вносится в индивидуальную программу.
3.14. Индивидуальная программа составляется в двух экземплярах. Один экземпляр индивидуальной программы передается заявителю или представителю заявителя, второй экземпляр остается в Учреждении.
Индивидуальная программа составляется исходя из потребности заявителя в социальных услугах, определяемой в том числе путем обследования его материально-бытового положения, и пересматривается по заявлению получателя социальных услуг (его представителя), поставщика социальных услуг либо по инициативе уполномоченного органа в зависимости от изменения этой потребности, но не реже чем раз в три года.
3.15. Договор о предоставлении социальных услуг заключается между поставщиком социальных услуг и заявителем или его законным представителем в течение суток с даты предоставления индивидуальной программы поставщику социальных услуг.
Граждане, принимаемые на социальное обслуживание на дому, должны быть ознакомлены с перечнем и содержанием предоставляемых им социальных услуг, условиями и правилами их предоставления, а также правилами поведения граждан при социальном обслуживании на дому.
3.16. Поставщик социальных услуг принимает решение о зачислении на социальное обслуживание на дому,  на основании договора о предоставлении социальных услуг.
3.17. При наличии у гражданина пожилого возраста и (или) инвалида родственников, обязанных в соответствии с действующим законодательством их содержать, поставщик социальных услуг в случае их согласия заключает трехсторонний договор на оказание социальных услуг на дому, предусматривающий оплату социальных услуг родственниками этого гражданина.
3.18. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому предоставляются бесплатно:
- несовершеннолетним детям;
- лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов;
- участникам Великой Отечественной войны из числа лиц, указанных в подпункте 1 пункта 1 статьи 2 Федерального закона от 12 января 1995 года N 5-ФЗ "О ветеранах";
- инвалидам Великой Отечественной войны из числа лиц, указанных в статье 4 Федерального закона от 12 января 1995 года N 5-ФЗ "О ветеранах";
- супруге (супругу) погибшего (умершего) участника (инвалида) Великой Отечественной войны, не вступившей (не вступившему) в повторный брак и проживающей (проживающему) одиноко;
- лицам, принимавшим участие в разминировании на территории Вытегорского района в период войны и в послевоенные (1945 - 1951) годы;
- иным лицам, среднедушевой доход которых на дату обращения в уполномоченный орган ниже или равен полуторной величине прожиточного минимума, установленного Правительством области для основных социально-демографических групп населения.
3.19. Заявителям, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов (их представителям), для предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому бесплатно,  дополнительно к документам, указанным в пункте 3.6. настоящего Положения, необходимо представить документы, подтверждающие наличие данных обстоятельств.
3.20. Заявителям, чей среднедушевой доход на дату обращения ниже или равен полуторной величине прожиточного минимума, установленного Правительством области для основных социально-демографических групп населения (их представителям), для предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому бесплатно дополнительно к документам, указанным в пункте 3.6. настоящего Положения, необходимо представить документы о наличии доходов заявителя и членов его семьи за 12 месяцев, предшествующих месяцу подачи заявления, указанные в пункте 5 правил определения СДД (за исключением документов о размере пенсий, а также социальных выплат и пособий, выплачиваемых органами, уполномоченными в сфере социальной защиты населения). В случае если у заявителя или у полностью дееспособных и ограниченных в дееспособности членов его семьи отсутствовали доходы в течение 12 месяцев, предшествующих месяцу подачи заявления, на каждого из них представляется копия трудовой книжки, или военного билета, или другого документа, содержащего сведения о последнем месте работы (службы, учебы).
3.21. В течение 10 рабочих дней со дня поступления заявления уполномоченный орган рассчитывает размер среднедушевого дохода заявителя на основании представленных сведений о доходах (отсутствии доходов) заявителя и членов его семьи и оформляет справку о размере среднедушевого дохода гражданина.
3.22. Справка о размере среднедушевого дохода гражданина либо справка о праве на получение социальных услуг бесплатно для лиц, пострадавших в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов, выдается заявителю (представителю заявителя) одновременно с индивидуальной программой.
3.23.  Решение об условиях оказания социальных услуг (бесплатно, с частичной или полной оплатой) принимается поставщиком социальных услуг на основании справок уполномоченного органа о размере среднедушевого дохода гражданина либо о праве на получение социальных услуг бесплатно для лиц, пострадавших в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов.
3.24. Решение об условиях оказания социальных услуг (бесплатно, с частичной или полной оплатой) и размер взимаемой с граждан платы за социальные услуги пересматриваются поставщиком социальных услуг при изменении доходов получателей социальных услуг или величины прожиточного минимума, установленного Правительством области для основных социально-демографических групп населения, но не реже двух раз в год. Решение оформляется дополнительным соглашением к договору о предоставлении социальных услуг.
3.25. Социальные услуги, предоставляемые сверх установленного законом области перечня социальных услуг, оказываются гражданам на условиях полной оплаты.
3.26. Дополнительные услуги, не входящие в перечень гарантированных социальных услуг, оказываются получателям социальных услуг на условиях полной оплаты в соответствии с тарифами утвержденными приказом директора №  117 - А от 24.07.2015 г.
3.27. Снятие с социального обслуживания на дому производится  на основании личного заявления получателя социальных услуг, истечения срока договора, выявления медицинских противопоказаний, нарушений условий договора, нарушения норм и правил социального обслуживания на дому учреждениями социального обслуживания населения Вологодской области.
 
При отказе граждан от социального обслуживания при условии, что такой отказ может повлечь за собой ухудшение их состояния, гражданам или их законным представителям должны быть разъяснены последствия принятого решения.

Ознакомлены:  
По вопросу:  Положение об отделении социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов БУ СО ВО «Комплексный центр социального обслуживания населения Шекснинского района», утверждено приказом  БУ СО ВО «Комплексный центр социального обслуживания населения Шекснинского района» 
От______________№____________      
	№ п/п
	Ф.И.О.
	Должность
	Дата ознакомления
	подпись

	1
	Куликова Наталия Николаевна
	Зав. ОСО
	
	

	2
	Зайцева Елена Анатольевна
	Спец.по соц.работе
	
	

	3
	Кудряшова Любовь Александровна
	Спец.по соц.работе
	
	

	4
	Окуличева Татьяна Анатольевна
	Соц. работник
	
	

	5
	Коврова Светлана Юрьевна
	Соц. работник
	
	

	6
	Бочарова Галина Ивановна
	Соц. работник
	
	

	7
	Степашева Надежда Леонидовна
	Соц. работник
	
	

	8
	Кудрявцева Светлана Александровна
	Соц. работник
	
	

	9
	Соколова Людмила Владимировна
	Соц. работник
	
	

	10
	Громыко Любовь Александровна 
	Соц. работник
	
	

	11
	Соловьева Наталья Вячеславовна
	Соц. работник
	
	

	12
	Ерыкалова Татьяна Владимировна
	Соц. работник
	
	

	13
	Иванова Валентина Николаевна
	Соц. работник
	
	

	14
	Рякина Галина Николаевна
	Соц. работник
	
	

	15
	Цветкова Татьяна Анатольевна
	Соц. работник
	
	

	16
	Суворова Маргарита Сергеевна
	Соц. работник
	
	

	17
	Веселова Наталья Владимировна
	Соц. работник
	
	

	18
	Голубева Марина Вячеславовна
	Соц. работник
	
	

	19
	Квасникова Татьяна Сергеевна
	Соц. работник
	
	

	20
	Напыльникова Нина Михайловна
	Соц. работник
	
	

	21
	Фокин Валерий Павлович
	Соц. работник
	
	

	22
	Короткова Светлана Владимировна
	Соц. работник
	
	

	23
	Флегентова Любовь Николаевна
	Соц. работник
	
	

	24
	Светлов Виктор Энгельсович 
	Соц. работник
	
	

	25
	Донова  Людмила Александровна
	Соц. работник
	
	

	26
	Александрова Татьяна Николаевна
	Соц. работник
	
	

	27
	Головина Мария Николаевна
	Соц. работник
	
	

	28
	Ляпичева Наталья Леонидовна
	Соц. работник
	
	

	29
	Вересова Елена Павловна
	Соц. работник
	
	

	30
	Богачева Татьяна Леонидовна
	Соц. работник
	
	

	31
	Некрасова Надежда Владимировна
	Соц. работник
	
	

	32
	Петрова Татьяна Ивановна
	Соц. работник
	
	


